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Descriere:

Prezentul document a fost elaborat ca rezultat al dezvoltarii analizei ocupationale pentru ocupatia
Sef serviciu voluntar/privat pentru situatii de urgentd COR 3151

Ocupatia este inscrisa in COR cu codul de inregistrare 315101

Serviciile de urgenta voluntare/private sunt structuri specializate, altele decét cele apartinand
serviciilor de urgenta profesioniste, organizate cu personal angajat si/sau voluntar, in scopul apararii
vietii, avutului public si/sau a celui privat impotriva incendiilor si a altor calamitéti, in sectoarele de
competenta stabilite cu avizul inspectoratelor.

Serviciile de urgenta voluntare/private au in structurd compartiment sau specialisti pentru
prevenirea incendiilor, formatii de interventie, salvare si prim ajutor, precum si, dupa caz, ateliere
de reparatii si de intretinere.

Constituirea, incadrarea si dotarea serviciilor de urgenta voluntare/private se realizeaza pe
baza criteriilor de performanta elaborate de Inspectoratul General pentru Situatii de Urgenta si
aprobate prin ordin al ministrului administratiei si internelor.

Organizarea si functionarea serviciilor de urgentd voluntare/private se stabilesc prin
regulamente aprobate, dupa caz, de consiliile locale sau conducerile operatorilor economici si
institutiilor care le-au constituit, cu respectarea criteriilor de performanta.

Activitatea se refera la competentele necesare sefului serviciului voluntar/privat pentru
situatii de urgenta constituit la nivelul operatorilor economici, institutiilor sau localitétilor.

Seful serviciului voluntar/privat pentru situatii de urgentd detine competente privind
organizarea si planificarea activitatilor pentru situatii de urgenta, controlul activitatii subordonatilor
din cadrul serviciului, instruirea altor categorii de personal din cadrul sectorului de competenta. El
conduce interventiile pe urmatoarele domenii principale: incendiu, protectie chimica, biologica,
radiologica si nucleard, sanitar, cercetare-observare, deblocare-salvare, adadpostire, transmisiuni-
alarmare, evacuare, pirotehnic si suport logistic, avand competente privind alertarea fortelor proprii,
conducerea deplasarii la locul evenimentului, efectuarea recunoasterii la locul interventiei, luarea
hotardrii privind rezolvarea situatiilor aparute pe timpul interventiei, precum si organizarea
restabilirii capacitatii de interventie a serviciului la Incheierea misiunii.

De asemenea, seful serviciului voluntar/privat pentru situatii de urgenta are competente
privind elaborarea/actualizarea documentelor specifice activitatii i gestionarea patrimoniului din

cadrul serviciului.



Lista unitatilor de competenta

Unitati de competenta cheie

Titlul unititii 1: Comunicare in limba oficiala

Titlul unitatii 2: Comunicare in limbi striine

Titlul unititii 3: Competente de baza in matematica, stiinta, tehnologie
Titlul unitatii 4: Competente informatice

Titlul unitatii S: Competenta de a invata

Titlul unitatii 6: Competente sociale si civice

Titlul unititii 7: Competente antreprenoriale

Titlul unitatii 8: Competente de exprimare culturala

Unitati de competenta generale

Titlul unitatii 1: Aplicarea prevederilor legale referitoare la sanitatea si securitatea
in munca

Titlul unitatii 2: Aplicarea normelor de protectie a mediului

Unitati de competenta specifice

Titlul unitatii 1: Instruirea personalului serviciului si a altor categorii de personal

Titlul unitatii 2: Planificarea activitatilor preventive si de control privind
respectarea normelor de prevenire in domeniul situatiilor de urgenta

Titlul unitatii 3: Stabilirea tehnicilor de interventie in situatii de urgenta
Titlul unitatii 4: Analizarea situatiei la locul evenimentului
Titlul unitatii 5: Coordonarea activitatilor in situatii de urgenta

Titlul unitatii 6: Elaborarea documentelor specifice activitatii serviciului
voluntar/privat pentru situatii de urgenta

Titlul unitatii 7: Gestionarea patrimoniului serviciului voluntar/privat pentru
situatii de urgenta




INSTRUIREA PERSONALULUI SERVICIULUI SI A ALTOR

CATEGORII DE PERSONAL
(unitate de competenta specifica)

Nivelul de
responsabilitatea

si autonomie
4EQF

Elemente de
competenta

Criterii de realizare asociate
rezultatului activitatii descrise de
elementul de competenta

Criterii de realizare
asociate modului de
Tndeplinire a activitatii
descrisa de elementul de
competenta

1. Stabileste nevoia de
pregatire de
specialitate

1.1. Nevoia de pregatire de
specialitate este stabilita in functie de
atributiile individuale specifice
stabilite.

1.2. Nevoia de pregatire de
specialitate este stabilita prin
raportarea la cunostintele generale si
specifice domeniului de activitate.

1.3. Nevoia de pregatire de
specialitate este stabilita in corelatie
cu constatarile rezultate in urma
desfasurarii aplicatiilor practice.

1.4. Nevoia de pregatire de
specialitate este stabilita prin
raportarea la noutatile aparute in
domeniul reglementarilor curente.

1.1. Stabilirea nevoilor de
pregdtire se realizeaza cu
responsabilitate.

1.2. Stabilirea nevoilor de
pregdtire se realizeaza cu
constiinciozitate.

1.3. Stabilirea nevoilor de
pregatire se realizeaza cu
atentie.

1.4. Stabilirea nevoilor de
pregatire se realizeaza prin
implicare activa.

2. Intocmeste planul
de pregatire
profesionala

2.1. Planul de pregatire profesionala
este intocmit prin Tmbinarea temelor
teoretice cu cele de natura practica.

2.2. Planul de pregatire profesionala
este intocmit pe perioade de timp
prestabilite.

2.3. Planul de pregatire profesionala
este intocmit avandu-se in vedere
toate aspectele relevante pentru
activitatea specifica.

2.1. Intocmirea planului de
pregatire profesionala se
realizeaza cu atentie.

2.2. Intocmirea planului de
pregatire profesionala se
realizeaza cu
responsabilitate.

2.3. Intocmirea planului de
pregatire profesionala se
realizeaza cu preocupare.

3. Desfasoara
programul de pregatire
profesionala

3.1. Programul de pregatire
profesionala este desfasurat prin
aplicarea metodelor specifice.

3.2. Programul de pregatire
profesionala este desfagurat
permanent, in spatii special
amenajate, Tn scopul perfectionarii
cunostintelor dobandite si al
imbunatatirii abilitatilor practice de

3.1. Desfasurarea
programului de pregatire se
realizeaza cu meticulozitate.

3.2. Desfasurarea
programului de pregatire se
realizeaza cu
responsabilitate.

3.3. Desfasurarea
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interventie. programului de pregatire se
realizeaza cu profesionalism.
3.3. Programul de pregatire
profesionald este desfasurat ori de
cate ori este nevoie, in functie de
necesitatile activitatii curente si
prevederile legale in vigoare.

Contexte:

Seful serviciului voluntar/privat pentru situatii de urgenta raspunde de calitatea si cantitatea
rezultatelor obtinute si se conformeaza prevederilor legislatiei specifice in domeniu.

Seful serviciului voluntar/privat pentru situatii de urgenta raspunde coordonarea, indrumarea si
instruirea personalului serviciului.

Activitdtile de pregatire profesionald se realizeaza utilizind metode specifice de pregatire
teoreticd (instructaje, expuneri, proiectii de filme, diapozitive) si practica (exercitii, aplicatii,
demonstratii, antrenamente la locul de munca sau in poligoane special amenajate, etc.).

Gama de variabile:

Teme teoretice: teme privind cunostintele generale in domeniu, teme pe probleme specifice
sectorului de competenta;

Teme practice: exercitii, aplicatii, demonstratii, antrenamente;
Caz de necesitate: incendiu, inundatie, cutremur, etc;

Perioade de timp: anual, lunar.

Cunostinte:

Acte normative specifice domeniului situatiilor de urgenta;

Cunostinte tehnice generale: fizica, chimie, mecanica, constructii;
Tehnici de comunicare si predare;

Elemente de pedagogie;

Tipuri de materiale didactice ce se pot utiliza;

Forme si metode de pregétire, specifice domeniului situatiilor de urgenta.




PLANIFICAREA ACTIVITATILOR PREVENTIVE SI DE
CONTROL PRIVIND RESPECTAREA NORMELOR DE
PREVENIRE TN DOMENIUL SITUATIILOR DE URGENTA

(unitate de competenta specificd)

Nivelul de
responsabilitatea

si autonomie
4EQF

Elemente de
competenta

Criterii de realizare asociate
rezultatului activitatii descrise de
elementul de competenta

Criterii de realizare
asociate modului de
indeplinire a activitatii
descrisa de elementul de
competenta

1. Stabileste
prioritdtile in
activitatea individuala
a membrilor
serviciului

1.1. Prioritatile sunt stabilite in
functie de constatarile rezultate in
urma activitatii de prevenire a
situatiilor de urgenta.

1.2. Prioritatile sunt stabilite
operativ, in scopul repartizarii
sarcinilor pe fiecare membru al
serviciului.

1.3. Prioritatile sunt stabilite in
functie de continutul planurilor si
programelor de activitati aprobate.

1.1. Stabilirea prioritétilor se
realizeaza cu atentie si
profesionalism.

1.2. Stabilirea prioritatilor se
realizeaza cu
responsabilitate.

1.3. Stabilirea prioritatilor se
realizeaza cu
constiinciozitate si exigenta.

2. Intocmegste
programul de activitati

2.1. Programul de activitati este
intocmit pe ture de serviciu, prin
Tmbinarea activitatilor planificate cu
problemele aparute in activitatea
curenta.

2.2. Programul de activitati este
intocmit n corelatie cu
disponibilitatea altor forte din cadrul
unitatii.

2.3. Programul de activitati este
intocmit cu repartizarea echilibratd a
membrilor serviciului voluntar/privat
pentru situatii de urgenta.

2.1. Tntocmirea programului
de activitati se realizeaza cu
meticulozitate.

2.2. Intocmirea programului
de activitati se realizeaza cu
atentie §i responsabilitate.

3. Verifica respectarea
programului de
activitati de catre
membrii serviciului

3.1. Respectarea programului de
activitati este verificata prin
aplicarea unor metode specifice.

3.2. Respectarea programului de
activitati este verificatd in functie de
importanta si complexitatea
activitatilor incluse in cadrul
acestuia.

3.3. Respectarea programului de
activitati este verificatd prin studiul
documentelor de inregistrare
specifice.

3.1. Verificarea respectarii
programului se realizeaza cu
atentie §i constiinciozitate.

3.2. Verificarea respectarii
programului se realizeaza
prin implicare activa.

3.3. Verificarea respectarii
programului se realizeaza cu
preocupare.




Contexte:

Seful serviciului voluntar/privat pentru situatii de urgenta raspunde de calitatea si cantitatea
rezultatelor obtinute si se conformeaza prevederilor legislatiei specifice in domeniu.

Seful serviciului voluntar/privat pentru situatii de urgenta raspunde de coordonarea,
indrumarea i instruirea personalului serviciului.

Activitatile de prevenire si control in domeniul situatiilor de urgenta se realizeaza in functie de
tipurile de riscuri prevazute de legislatia in vigoare.

Gama de variabile:

Dosar privind activitatea de prevenire desfasurata de personalul serviciului;
Grafice de control;

Program de activitati al serviciului;

Registrul cu constatari in urma controalelor;

Note de control.

Cunostinte:

Tipuri de activitati desfasurate in sectorul de competenta si cele cu caracter de prioritate;
Particularitétile perioadei calendaristice in care se desfasoara activitatile;
Modul de organizare/functionare a altor servicii din cadrul sectorului de competenta.




STABILIREA TEHNICILOR DE INTERVENTIE TN SITUATII

DE URGENTA

(unitate de competenta specific)

Nivelul de
responsabilitatea

si autonomie
4EQF

Elemente de
competenta

Criterii de realizare asociate
rezultatului activitatii descrise de
elementul de competenta

Criterii de realizare
asociate modului de
indeplinire a activitatii
descrisa de elementul de
competenta

1. Stabileste masurile
pentru evacuarea,
salvarea si protejarea
persoanelor,
animalelor si bunurilor

1.1. Masurile sunt stabilite in
corelare cu efectele negative ale
evenimentelor produse.

1.2. Masurile sunt stabilite in functie
de datele obtinute In urma executarii
recunoasterii.

1.3. Masurile sunt stabilite operativ
n colaborare cu personalul
specializat din cadrul celorlalte forte
de interventie participante.

1.1. Stabilirea masurilor se
realizeaza cu operativitate i
hotarare.

1.2 Stabilirea masurilor se
realizeaza cu operativitate i
promptitudine.

1.3. Stabilirea masurilor se
realizeaza cu
constiinciozitate si
responsabilitate.

2. Stabileste modul de
interventie Tn functie
de natura si locul
evenimentului

2.1. Modul de interventie in functie
de natura si locul evenimentului este
stabilit pe baza datelor obtinute in
urma recunoasterii.

2.2. Modul de interventie in functie
de natura si locul evenimentului este
stabilit in corelare cu evolutia
evenimentului.

2.3 Modul de interventie Tn functie
de natura si locul evenimentului este
stabilit avand vedere corelarea
mijloacelor de interventie disponibile
cu tipul si amploarea evenimentului
produs.

2.1. Stabilirea modului de
interventie se realizeaza cu
calm si responsabilitate.

2.2. Stabilirea modului de
interventie se realizeaza cu
grija si profesionalism.

3. Restabileste
capacitatea de lupta

3.1. Capacitatea de lupta este
restabilita avand in vedere ca
dispozitivul de interventie sa fie
strans.

3.2. Capacitatea de lupta este
restabilita avand vedere ca mijloacele
de interventie utilizate sa fie aranjate.

3.3. Capacitatea de lupta este
restabilita avand Tn vedere Tnlocuirea
unor accesorii deteriorate.

3.1. Restabilirea capacitatii
de lupta se realizeaza cu
operativitate si
constiinciozitate.

3.2. Restabilirea capacitatii
de lupta se realizeaza cu
responsabilitate.




Contexte:

Seful serviciului voluntar/privat pentru situatii de urgenta raspunde de calitatea si cantitatea
rezultatelor obtinute si se conformeaza prevederilor legislatiei specifice in domeniu.

Seful serviciului voluntar/privat pentru situatii de urgenta raspunde coordonarea, indrumarea si
instruirea personalului serviciului.

Interventia se realizeaza in situatii de urgenta la obiectivele specifice.

Interventia in situatii de urgentd se realizeaza folosind accesoriile, materiale i echipamentele
din dotare, in functie de tipul interventiei.

Gama de variabile:

Datele obtinute: numar persoane surprinse de eveniment, amplasarea acestora, locuri

Evenimente (situatii de urgenta): incendii, inundatii, cutremure, alunecari de teren, explozii,
avarii tehnologice, evenimente nucleare, etc;

Echipament de protectie: masca de protectie contra fumului si gazelor, aparat izolant, costum
de protectie anticaloricd, cizme si manusi de cauciuc, casca de protectie, etc;

Mijloace tehnice: substante stingdtoare, accesorii diverse, sisteme §i instalatii, stingdtoare de
incendiu, autospeciale si utilaje de interventie, etc.

Cunostinte:

Metode si procedee de salvare, evacuare si protejare a persoanelor, animalelor si bunurilor;
Metode si reguli tactice de interventie;

Procedee de interventie in situatii de urgenta;

Cunostinte de fizica si chimie;

Tehnica acordarii primului ajutor;

Norme de sanatate si securitate in munca;

Tehnici de comunicare.




ANALIZAREA SITUATIEI LA LOCUL EVENIMENTULUI

(unitate de competenti specifica)

Nivelul de
responsabilitatea

si autonomie
4EQF

Elemente de Criterii de realizare asociate Criterii de realizare
competenta rezultatului activititii descrise de | asociate modului de
elementul de competenta indeplinire a activitatii
descrisa de elementul de
competenta
1. Executa 1.1. Recunoasterea este executata 1.1. Executarea recunoasterii

recunoasterea la locul
evenimentului

imediat dupad sosirea la locul
interventiei §i continua pe toata
durata actiunii conform
reglementarilor specifice.

1.2. Recunoasterea este executata
prin obtinerea datelor In urma
discutiilor cu martorii de la locul
interventiei.

1.3. Recunoasterea este executata
prin observare si cercetare
nemijlocita a situatiei reale pentru
stabilirea prioritatilor in interventie.

la locul evenimentului se
realizeaza cu atentie $i
responsabilitate.

1.2. Executarea recunoasterii
se realizeaza cu
corectitudine.

2. Analizeaza situatia
existenta la locul
evenimentului

2.1. Situatia este analizata prin
raportare permanenta la dinamica
evenimentului.

2.2. Situatia este analizata prin
corelarea tuturor informatiilor
relevante culese de la locul
interventiei.

2.3. Situatia este analizatd n scopul
stabilirii prioritatilor in actiune si
intrebuintarii fortelor s1 mijloacelor
avute la dispozitie intr-o conceptie
unitarad.

2.1. Analizarea situatiei Se
realizeaza cu operativitate si
perseverenta.

2.2. Analizarea situatiei Se
realizeaza cu responsabilitate
si promptitudine.

3. Hotaraste in vederea
desfasurarii
interventiei

3.1. Hotararea 1n vederea desfasurarii
interventiei se face prin consultarea
documentelor de organizare si
desfasurare a interventiei.

3.2. Hotararea in vederea desfasurarii
interventiei se face in functie de
complexitatea situatiei in diferite
momente ale interventiei.

3.3. Hotararea in vederea desfasurarii
interventiei se face in functie de
situatia reald existenta.

3.1. Hotararea este luata cu
operativitate si
profesionalism.

3.2. Hotararea este luata prin
implicare activa.
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Contexte:

Seful serviciului voluntar/privat pentru situatii de urgenta raspunde de calitatea si cantitatea
rezultatelor obtinute si se conformeaza prevederilor legislatiei specifice in domeniu.

Seful serviciului voluntar/privat pentru situatii de urgenta raspunde de coordonarea,
indrumarea i instruirea personalului serviciului.

Analizarea situatiei se realizeaza cu corelarea tuturor informatiilor relevante culese de la locul
evenimentului, prin raportare permanenta la dinamica evenimentului.

Gama de variabile:

Locul interventiei: cladiri, constructii, instalatii tehnologice, suprafete cultivate/impadurite,
autovehicule, utilaje, etc.

Informatii culese de la locul interventiei: persoane/animale aflate n pericol, locul producerii
evenimentului, tipuri de substante implicate, utilitatile aflate in exploatare, substante

Prioritéti de interventie: deblocare-salvare, evacuare si protejare persoane, adapostire,
evacuarea animalelor,evacuarea bunurilor materiale;

Momente ale interventiei: alertarea, alarmarea, deplasarea la locul interventiei, executarea
recunoasterii, analizarea situatiei, salvarea persoanelor i animalelor, realizarea dispozitivului
de interventie, strAngerea dispozitivului, deplasarea de la locul interventiei, restabilirea
capacitatii de lupta.

Cunostinte:

Notiuni de interventie;

Norme de securitate si sanatate Th munca

Tehnici de comunicare;

Semne conventionale utilizate pe documentele de organizare a interventiei.
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COORDONAREA ACTIVITATILOR IN SITUATII DE

URGENTA

(unitate de competenta specific)

Nivelul de
responsabilitatea

si autonomie
4EQF

Elemente de
competenta

Criterii de realizare asociate
rezultatului activitatii descrise de
elementul de competenta

Criterii de realizare
asociate modului de
indeplinire a activitatii
descrisa de elementul de
competenta

1. Alerteaza fortele
pentru interventie n
caz de necesitate

1.1. Fortele pentru interventie in caz
de necesitate sunt alertate avand in
vedere transmiterea informatiilor de
la punctul de comanda prin mijloace
tehnice si forme de comunicare
specifice.

1.2. Fortele pentru interventie in caz
de necesitate sunt alertate prin
receptionarea mesajului pentru
deplasarea la locul interventiei.

1.3. Fortele pentru interventia in caz
de necesitate sunt alertate in corelatie
cu tipul si amploarea evenimentului.

1.1. Alertarea se realizeaza
Cu operativitate si
promptitudine.

1.2. Alertarea se realizeaza
cu rapiditate.

2. Da ordinul de
deplasare la/de la locul
interventiei

2.1. Ordinul de deplasare este dat
prin forme de comunicare specifice,
conform reglementarilor interne.

2.2. Ordinul de deplasare este dat
clar, concis, cu respectarea
raporturilor ierarhice si functionale.

2.3 Ordinul este dat in scopul
ajungerii n timpul cel mai scurt si cu
capacitate de actiune completa la
locul interventiei.

2.1. Darea ordinului se
realizeaza cu
responsabilitate.

2.2. Darea ordinului se
realizeaza cu operativitate.

3. Da ordinul pentru
intrare/retragere in/din
actiune a fortelor de
interventie

3.1. Ordinul pentru intrare/retragere
in/din actiune a fortelor este dat cu
promptitudine in scopul desfasurarii
rapide a fortelor s1 mijloacelor de
interventie.

3.2. Ordinul pentru intrare/retragere
in/din actiune a fortelor este dat in
corelare cu tipul si amploarea
evenimentului si cu fortele de
interventie disponibile.

3.3 Ordinul pentru intrarea/retragerea
in/din actiune a fortelor este dat astfel

3.1. Darea ordinului se
realizeaza cu atentie si
responsabilitate.

3.2. Darea ordinului se
realizeaza se realizeaza cu
profesionalism si
operativitate.
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incat manevrele sa fie executate n
timpul cel mai scurt, cu respectarea
regulilor de tehnica securitatii
personalului.

Contexte:

Seful serviciului voluntar/privat pentru situatii de urgenta raspunde de calitatea si cantitatea
rezultatelor obtinute si se conformeaza prevederilor legislatiei specifice in domeniu.

Seful serviciului voluntar/privat pentru situatii de urgenta raspunde de coordonarea,
indrumarea i instruirea personalului serviciului.

Activitatile de intrare/retragere in/din actiune a fortelor de interventie se realizeaza cu
profesionalism, operativitate pentru diverse situatii de urgenta generate de tipurile de riscuri
conform prevederilor legislative in vigoare.

Gama de variabile:

Ordinul de deplasare/retragere: stabileste obiectivul unde se intervine, itinerarul de deplasare,
fortele si mijloacele care se deplaseaza si ordinea acestora;

Ordinul de intrare/retragere In/din actiune: se referd la tipul interventiei, repartizarea
fortelor/mijloacelor de interventie pe locuri de actiune, momentul intrarii/retragerii in/din
actiune etc.

Cunostinte:

Instructiuni de utilizare a mijloacelor tehnice de comunicatii din dotare;
Notiuni de interventie in situatii de urgenta;
Particularitatile sectorului de competenta.
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ELABORAREA DOCUMENTELOR SPECIFICE ACTIVITATII
SERVICIULUI VOLUNTAR/PRIVAT PENTRU SITUATII DE

URGENTA

(unitate de competenta specificd)

Nivelul de
responsabilitatea

si autonomie
4EQF

Elemente de
competenta

Criterii de realizare asociate
rezultatului activitatii descrise de
elementul de competenta

Criterii de realizare
asociate modului de
indeplinire a activitatii
descrisa de elementul de
competenta

1. Redacteaza
documentele specifice
activitatii serviciului
voluntar/privat pentru
situatii de urgenta

1.1. Documentele specifice activitatii
sunt redactate cu respectarea
structurilor impuse de actele
normative Tn vigoare.

1.2. Documentele specifice activitatii
sunt redactate individual sau n
colaborare cu alte persoane cu
atributii in domeniul situatiilor de
urgenta.

1.3. Documentele specifice activitatii
sunt redactate in mod real, relevant si
suficient.

1.1. Redactarea
documentelor se realizeaza
cu atentie si profesionalism.

1.2. Redactarea
documentelor se realizeaza
cu responsabilitate.

2. Completeaza
documentele specifice
activitatii serviciului
voluntar/privat pentru
situatii de urgenta

2.1. Documentele specifice activitatii
sunt completate in functie de
modificarile intervenite in sectorul de
competenta.

2.2. Documentele specifice activitatii
sunt completate Tn corelare cu noile
reglementdri in domeniu.

2.3. Documentele specifice activitatii
sunt completate in timp util, pentru
asigurarea fluentei activitatii.

2.1. Completarea
documentelor se realizeaza
cu atentie §i rigurozitate.

2.2. Completarea
documentelor se realizeaza
cu promptitudine.

3. Urmareste
completarea
documentelor de
evidenta si control de
catre subordonati

3.1. Completarea documentelor de
catre subordonati este urmarita avand
n vedere includerea tuturor datelor
relevante in concordanta cu structura
documentului.

3.2. Completarea documentelor de
catre subordonati este urmarita avand
n vedere exprimarea clara, utilizand
terminologia specificd activitatii.

3.3. Completarea documentelor de
catre subordonati este urmarita
permanent pentru rezolvarea
problemelor constatate.

3.1. Urmadrirea completarii
documentelor de catre
subordonati se realizeaza cu
profesionalism si prin
implicare activa.

3.2. Urmadrirea completarii
documentelor de catre
subordonati se realizeaza cu
operativitate.
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4. Gestioneaza
documentele de
desfasurare si
conducere a

4.1. Documentele de desfasurare si
conducere a interventiilor sunt
gestionate asigurand integritatea
acestora §i starea permanenta de

4.1. Gestionarea
documentelor de desfagurare
si conducere a interventiilor
se realizeaza cu atentie i

interventiilor utilizare. responsabilitate.
4.2. Documentele de desfasurare si 4.2. Gestionarea
conducere a interventiilor sunt documentelor de desfasurare
gestionate vizand accesibilitatea si conducere a interventiilor
acestora in situatii de necesitate. se realizeaza cu preocupare $i
prin implicare activa.
4.3. Documentele de desfasurare si
conducere a interventiilor sunt
gestionate cu respectarea conditiilor
de confidentialitate.
Contexte:

Seful serviciului voluntar/privat pentru situatii de urgenta raspunde de calitatea si cantitatea
rezultatelor obtinute si se conformeaza prevederilor legislatiei specifice in domeniu.

Seful serviciului voluntar/privat pentru situatii de urgenta raspunde de coordonarea,
indrumarea si instruirea personalului serviciului.
Elaborarea documentelor specifice activitatii serviciului voluntar/privat pentru situatii de
urgenta se realizeaza potrivit structurilor impuse de actele normative in vigoare, cuprinzand

date reale, relevante si suficiente pentru rezolvarea problemelor.

Documentele specifice activitatii serviciului voluntar/privat pentru situatii de urgenta sunt
gestionate 1n stare permanenta de utilizare, cu respectarea conditiilor de confidentialitate

atunci cand este cazul.

Gama de variabile:

Grafice de informare publica;

Grafice de control;

Programul serviciului de rond,;

Registru cu constatari din serviciul de rond;

Note de control;

Carnete cu constatari rezultate din controale.

Cunostinte:

Tipuri de documente utilizate in domeniul situatiilor de urgenta;

Prevederi ale actelor normative din domeniul situatiilor de urgenta;
Specificul activitatilor desfasurate in sectorul de competenta;
Tipuri de date cu relevanta pentru completarea fiecarui document.
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GESTIONAREA PATRIMONIULUI SERVICIULUI
VOLUNTAR/PRIVAT PENTRU SITUATII DE URGENTA

(unitate de competenta specifica)

Nivelul de
responsabilitatea

si autonomie
4EQF

Elemente de
competenta

Criterii de realizare asociate
rezultatului activitatii descrise de
elementul de competenta

Criterii de realizare
asociate modului de
indeplinire a activitatii
descrisa de elementul de
competenta

1. Preia mijloacele
tehnice si materialele
pentru dotarea
serviciului

1.1. Mijloacele tehnice si materialele
pentru dotarea serviciului sunt
preluate 1n corelatie cu necesarul
prestabilit prin actele normative in
vigoare.

1.2. Mijloacele tehnice si materialele
pentru dotarea serviciului sunt
preluate pe baza documentelor de
conformitate, in concordanta cu
prevederile legale Tn vigoare.

1.3. Mijloacele tehnice si materialele
pentru dotarea serviciului sunt
preluate verificand caracteristicile
relevante privind starea acestora.

1.1. Preluarea mijloacelor
tehnice si a materialelor se
realizeaza cu atentie si
responsabilitate.

1.2. Preluarea mijloacelor
tehnice si a materialelor se
realizeaza cu profesionalism.

2. Asigura depozitarea
mijloacelor tehnice si
a materialelor din
dotarea serviciului

2.1. Depozitarea mijloacelor tehnice
si a materialelor din dotarea
serviciului este asigurata pe baza de
semnaturd, verificdnd cantitatile
preluate cu cele Tnscrise n
documentele de insotire.

2.2. Depozitarea mijloacelor tehnice
si a materialelor din dotarea
serviciului este asigurata respectand
conditiile de mediu prescrise de
producator.

2.3. Depozitarea mijloacelor tehnice
si a materialelor din dotarea
serviciului este asigurata pe categorii
de produse in functie de
caracteristicile acestora.

2.1. Asigurarea depozitarii
mijloacelor tehnice se
realizeaza cu atentie $i
exigenta.

2.2. Asigurarea depozitarii
mijloacelor tehnice se
realizeaza cu responsabilitate
s1 preocupare.

3. Repartizeaza in
folosintd mijloacele
tehnice si materiale
din dotarea serviciului

3.1. Mijloacele tehnice de interventie
si materialele din dotarea serviciului
sunt repartizate cu completarea
documentelor specifice de predare.

3.2. Mijloacele tehnice de interventie
si materialele din dotarea serviciului

3.1. Repartizarea pentru
folosinta a mijloacelor
tehnice si a materialelor se
realizeaza cu
responsabilitate.

3.2 Repartizarea pentru
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sunt repartizate 1n corelatie cu folosinta a mijloacelor

specificul activitatilor de desfasurat | tehnice si a materialelor se
si numarul persoanelor participante la | realizeaza cu operativitate.
acestea.

3.3. Mijloacele tehnice de interventie
si materialele din dotarea serviciului
sunt repartizate cu operativitate, in
corelatie cu scopul propus.

Contexte:

Seful serviciului voluntar/privat pentru situatii de urgenta raspunde de calitatea si cantitatea
rezultatelor obtinute si se conformeaza prevederilor legislatiei specifice in domeniu.

Seful serviciului voluntar/privat pentru situatii de urgenta raspunde de coordonarea,
indrumarea si instruirea personalului serviciului.

Gestionarea patrimoniului serviciului voluntar/privat pentru situatii de urgenta se realizeaza pe
tipuri de mijloace de interventie cu respectarea prescriptiilor producatorilor si prevederilor
legislative in vigoare.

Gama de variabile:

Mijloace tehnice: substante stingatoare, accesorii diverse, sisteme si instalatii, stingdtoare de
incendiu, autospeciale si utilaje de interventie, etc;

Documente de conformitate: certificate de omologare, avize, certificate de garantie si calitate,
agremente tehnice, etc;

Caracteristici relevante de stare: integritate, stare de functionare, calitate, termen de garantie,
etc;

Alte materiale: elemente de mobilier, materiale didactice, documente tipizate, diverse
materiale utilizate pentru instruirea practicd, documente de organizare, desfasurare, conducere
a interventiilor, etc.

Cunostinte:

Prevederi ale actelor normative in domeniu;

Tipuri de mijloace tehnice utilizate;

Inventarul serviciului voluntar/privat pentru situatii de urgenta;
Tipuri de documente tipizate utilizate;

Conditii de depozitare pentru diverse tipuri/categorii de materiale;
Tehnici de depozitare.
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APLICAREA PREVEDERILOR LEGALE REFERITOARE LA

SANATATEA SI SECURITATEA iIN MUNCA
(unitate de competenta generald)

Nivelul de
responsabilitatea
si autonomie
4EQF

Elemente de
competenta

Criterii de realizare asociate
rezultatului activitatii descrise de
elementul de competenta

Criterii de realizare
asociate modului de
indeplinire a activitatii
descrisa de elementul de
competenta

1. Identifica riscurile n
munca

1.1. Riscurile in munca sunt
identificate in corelatie cu specificul
activitatii de executat.

1.2. Riscurile in munca sunt
identificate avandu-se in vedere toate
aspectele relevante pentru
desfasurarea activitatilor.

1.3. Riscurile sunt identificate n
conformitate cu prevederile
legislatiei specifice in domeniu.

1.1. Identificarea riscurilor in
munca se realizeaza cu
constiinciozitate i
responsabilitate.

2. Aplica prevederile
legale referitoare la
sanatatea si securitatea
in munca

2.1. Prevederile legale referitoare la
sanatatea si securitatea in munca sunt
aplicate in conformitate cu legislatia
specificd In domeniu.

2.2. Prevederile legale referitoare la
sanatatea si securitatea in munca sunt
aplicate in corelatie cu specificul
locului de munca.

2.3. Prevederile legale referitoare la
sanatate si securitatea in munca sunt
aplicate permanent, pe toatd perioada
activitatilor.

2.1. Aplicarea prevederile
legale referitoare la sdnatatea
si securitatea in munca se
realizeaza cu atentie si
promptitudine.

2.2. Aplicarea prevederile
legale referitoare la sdnatatea
si securitatea in munca se
realizeaza cu
constiinciozitate si
responsabilitate.

3. Intervine in caz de
accident

3.1. In caz de accident intervine in
conformitate cu prevederile
legislatiei Tn vigoare.

3.2. In caz de accident intervine in
conformitate cu prevederile
regulamentului interior.

3.3. Tn caz de accident intervine prin
modalitati adaptate situatiei concrete
si tipului de accident produs.

3.1. Interventia In caz de
accident se realizeaza cu
atentie si promptitudine.

3.2. Interventia In caz de
accident se realizeaza cu
operativitate.

Contexte:

Seful serviciului voluntar/privat pentru situatii de urgenta raspunde de calitatea si cantitatea
rezultatelor obtinute si se conformeaza prevederilor legislatiei specifice in domeniu.
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Seful serviciului voluntar/privat pentru situatii de urgenta raspunde de coordonarea, indrumarea
s instruirea personalului serviciului.

Gama de variabile:
Tipuri de riscuri: pericol de lovire, cddere de la ndltime, pericol de alunecare, taiere cu scule si

unelte continand parti metalice/ascutite, pericol de cadere de materiale si obiecte de la inaltime,
etc.;

Aspecte relevante: fronturi de lucru existente si tipurile de activitatilor desfasurate, modalitatea
de organizare a activitatilor, numarul de participanti In procesul de munca si distribuirea pe
posturi de lucru, conditiile de lucru, etc.;

Instructaje periodice: zilnice, lunare sau la intervale stabilite prin instructiuni proprii in functie
de specificul conditiilor de lucru;

Tipuri de accidente: traumatisme mecanice (loviri, raniri, fracturi, caderi de la indltime),
electrocutare, arsuri, intoxicatii cu gaze, etc.

Cunostinte:
Tipuri de riscuri;
Norme de sanatate si securitate in munca specifice locului de munca;

Modul de utilizare a echipamentelor specifice privind normele de sandtate si securitate 1n
munca;

Proceduri de acordare a primului ajutor.
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APLICAREA NORMELOR DE PROTECTIE A MEDIULUI Nivelul de

(unitate de competenta generala)

responsabilitatea
si autonomie

4EQF

Elemente de Criterii de realizare asociate
competenta rezultatului activitatii descrise de
elementul de competenta

Criterii de realizare
asociate modului de
indeplinire a activitatii
descrisa de elementul de
competenta

1. Aplica normele de 1.1. Normele de protectia mediului
protectia mediului sunt aplicate corespunzator
activitatilor desfasurate.

1.2. Normele de protectia mediului
sunt aplicate conform instructajelor.

1.3. Normele de protectia mediului
sunt aplicate evitand efectul nociv
asupra mediului inconjurétor si a
zonei de lucru.

1.1. Aplicarea normelor de
protectie a mediului se
realizeaza cu promptitudine.

1.2. Aplicarea normelor de
protectie a mediului se
realizeaza cu responsabilitate
si perseverenta.

2. Actioneaza pentru | 2.1. Pentru diminuarea riscurilor de
diminuarea riscurilor | mediu actioneaza conform

de mediu procedurilor interne, fara afectarea
factorilor de mediu.

2.2. Pentru diminuarea riscurilor de
mediu actioneaza in conformitate cu
procedurile de urgenta si cu
prevederile legislatiei in vigoare.

2.3. Pentru diminuarea riscurilor de
mediu actioneaza cu promptitudine.

2.1. Actiunea pentru
diminuarea riscurilor de
mediu se realizeaza cu
atentie si responsabilitate.

2.2. Actiunea pentru
diminuarea riscurilor de
mediu se realizeaza cu
perseverentd si operativitate.

3. Actioneaza pentru | 3.1. Pentru diminuarea consumului
diminuarea de resurse naturale se actioneaza
consumului de resurse | conform procedurilor interne.
naturale
3.2. Pentru diminuarea consumului
de resurse naturale se actioneaza
conform specificului locului de
munca.

3.3. Pentru diminuarea consumului
de resurse naturale se actioneaza
permanent si constiincios.

3.1. Actiunea pentru
diminuarea consumului de
resurse naturale se realizeaza
cu perseverenta si
operativitate.

Contexte:

Seful serviciului voluntar/privat pentru situatii de urgentd raspunde de calitatea §i cantitatea
rezultatelor obtinute si se conformeaza prevederilor legislatiei specifice in domeniu.
Seful serviciului voluntar/privat pentru situatii de urgentd raspunde de coordonarea,

indrumarea si instruirea personalului serviciului.
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Gama de variabile:
Factori de mediu: apa, aer, sol, specii si habitate naturale protejate;

Riscuri: poluare a apei, aerului, solului, degradarea biodiversitatii, etc.;

Instructaje periodice: zilnice, lunare sau la intervale stabilite prin instructiuni proprii n functie
de specificul conditiilor de lucru;

Resurse naturale: apa, gaze, titei, sol, resurse energetice, etc.

Cunostinte:
Norme de protectia mediului;

Legislatie si proceduri specifice locului de munca;

Specificul locului de munca.
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AUTORITATEA NATIONALA PENTRU CALIFICARI

CALIFICAREA

Sef serviciu voluntar/privat pentru situatii de urgenta

COD RNC al calificarii:
Nivelul calificérii: 4

Sectorul : Administratie si Servicii Publice

Versiunea: 0
Data aprobarii:
Data propusa pentru revizuire: martie 2012

Echipa de redactare: Mihaela MOGOSANU - Ofiter specialist la Centrul National pentru Securitate
la Incendiu si Protectie Civila

Verificator sectorial: Bogdan GRIGORE — Ofiter specialist 1a Inspectoratul General pentru
Situatii de Urgenta

Comisia de validare:

Denumire document electronic:
Q_ Sef serviciu voluntar/privat pentru situatii de urgenta _00

Responsabilitatea pentru continutul acestei calificarii revine Comitetului Sectorial Administratie si
Servicii Publice
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Titlul Calificarii: Sef serviciu voluntar/privat pentru situatii de urgenta
Descriere:

Sef serviciu voluntar/privat pentru situatii de urgentd face parte din personalul formatiilor de
interventie, salvare si prim ajutor, din cadrul serviciilor voluntare/private pentru situatii de urgenta.
Formatia de interventie este o structura specializatd, constituita in vederea limitarii si Tnlaturarii
urmarilor situatiilor de urgenta.
Formatia de interventie are in compunere echipaje/grupe de interventie si/sau echipe specializate.
Echipajele/grupele de interventie se constituie in functie de specialitatea pe care o au, precum si in
raport de categoriile si tipurile de autospeciale si utilaje mobile utilizate pentru indeplinirea atributiilor.
Echipele specializate sunt constituite, in functie de tipurile de riscuri identificate in sectorul de
competentd, pe urmatoarele domenii principale: incendiu, protectie chimicd, biologicd, radiologicd si
nucleara, sanitar, cercetare-observare, deblocare-salvare, adapostire, transmisiuni-alarmare, evacuare,
pirotehnic si suport logistic.

Motivatie:

Calificarea de sef serviciu voluntar/privat pentru situatii de urgenta este solicitatd pe piata muncii,
fiind necesara in vederea constituirii si incadrarii serviciilor voluntare/private pentru situatii de urgenta.

Conditii de acces:
Persoana care doreste sd devind “ Sef serviciu voluntar/privat pentru situatii de urgentd” trebuie sa
fie absolventa de liceu, sa fie declaratd apt medical si psihologic si sa corespunda baremelor privind

performantele fizice necesare indeplinirii atributiilor specifice (testate prin participarea la probe de
verificare).

Rute de progres: Nu exista

Cerinte legislative specifice: Nu existd
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Titlu calificarii: Sef serviciu voluntar/privat pentru situatii de urgenta
Codul calificarii:
Nivelul calificarii: 4

LISTA COMPETENTELOR
Nivelul calificarii:
Codul Denumirea competentei Nivel Credite
unitatii
Instruirea personalului serviciului si a altor categorii de personal 4
Planificarea activitatilor preventive si de control privind respectarea 4
normelor de prevenire in domeniul situatiilor de urgenta
Stabilirea tehnicilor de interventie in situatii de urgenta 4
Analizarea situatiei la locul evenimentului 4
Coordonarea activitatilor in situatii de urgenta 4
Elaborarea documentelor specifice activitatii serviciului 4
voluntar/privat pentru situatii de urgenta
Gestionarea patrimoniului serviciului voluntar/privat pentru 4
situatii de urgenta
Aplicarea prevederilor legale referitoare la sanatatea si securitatea in 4
munca
Aplicarea normelor de protectie a mediului 4
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Competenta: Instruirea personalului serviciului si a altor categorii de personal

Cod:
Nivel: 4
Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1. Stabileste nevoia de pregatire de
specialitate, cu responsabilitate si
congtiinciozitate, in functie de atributiile
individuale specifice stabilite, prin raportarea
la cunostintele generale si specifice
domeniului de activitate, prin raportarea la
noutatile aparute in domeniul reglementarilor
curente.

2. Intocmeste planul de pregitire profesionala,
Cu preocupare si atentie prin imbinarea
temelor teoretice cu cele de natura practica, pe
perioade de timp prestabilite, avandu-se Tn
vedere toate aspectele relevante pentru
activitatea specifica.

3. Desfasoara programul de pregatire
profesionala, cu profesionalism si
meticulozitate, prin aplicarea metodelor
specifice, in spatii special amenajate, In
functie de necesitatile activitatii curente si
prevederile legale in vigoare.

- Acte normative specifice domeniului;

- Norme de sanatate si securitate in munca;

- Forme/metode specifice de pregétire/instruire;

- Cunostinte tehnice generale: fizica, chimie, mecanica,
constructii;

- Tehnici de comunicare si predare.

Metode de evaluare

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceastd competenta sunt:

Deprinderi

Cunostinte

e Observarea candidatilor in Indeplinirea
sarcinilor de serviciu pentru respectivul
proces si/sau produs

o Rapoarte de calitate asupra procesului
si/sau produselor realizate de catre

candidati
e Declaratii ale martorilor
e Simulare

e Test scris
e Intrebari orale

portofoliu
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Competenta: Planificarea activitatilor preventive si de control privind respectarea normelor de prevenire in
domeniul situatiilor de urgenta

Cod:
Nivel: 4
Credite:
Deprinderi Cunostinte
1. Stabileste prioritatile in activitatea - Acte normative specifice domeniului;
individuald a membrilor serviciului, CU atentie | - Norme de sanatate si securitate Tn munca;
si profesionalism in functie de constatarile - Modul de organizare/functionare a altor servicii din
rezultate in urma activitatii de prevenire a cadrul sectorului de competenta.

situatiilor de urgenta si de continutul
planurilor si programelor de activitati
aprobate.

2. Intocmeste programul de activititi, cu
preocupare si atentie, prin imbinarea
activitatilor planificate cu problemele aparute
in activitatea curenta si repartizarea echilibrata
a membrilor serviciului voluntar/privat pentru
situatii de urgentd, in corelatie cu
disponibilitatea altor forte din cadrul unitatii.

3. Verifica respectarea programului

de activitati de catre membrii serviciului,

Cu atentie si constiinciozitate, prin studiul
documentelor de Tnregistrare specifice, prin
aplicarea unor metode specifice, in functie de
importanta si complexitatea activitatilor.

Metode de evaluare
Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceastd competenta sunt:

Deprinderi Cunostinte
e Observarea candidatilor in indeplinirea e Testscris
sarcinilor de serviciu pentru respectivul e Intrebari orale

proces si/sau produs
e Rapoarte de calitate asupra procesului
si/sau produselor realizate de catre

candidati
e Declaratii ale martorilor
e Simulare

e portofoliu
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Competenta: Stabilirea tehnicilor de interventie in situatii de urgenta

Cod:
Nivel: 4
Credite:
Deprinderi Cunostinte
1. Stabileste masurile pentru evacuarea, - Metode si procedee de salvare, evacuare si protejare a
salvarea si protejarea persoanelor, persoanelor, animalelor si bunurilor;
animalelor si bunurilor, cu operativitate si - Metode si reguli tactice de interventie;
hotarare, Tn corelare cu efectele negative ale - Procedee de interventie in situatii de urgenta;
evenimentelor produse, in functie de datele - Cunostinte de fizica si chimie;
obtinute in urma executarii recunoasterii. - Tehnica acordarii primului ajutor;
- Norme sanatate si securitate Tn munca;
2. Stabileste modul de interventie functie de - Tehnici de comunicare.

natura si locul evenimentului, cu
profesionalism si responsabilitate, pe baza
datelor obtinute in urma recunoasterii, in
corelare cu evolutia evenimentului, avand in
vedere corelarea mijloacelor de interventie
disponibile cu tipul si amploarea
evenimentului produs.

3. Restabileste capacitatea de lupta, cu
responsabilitate si operativitate, avand in
vedere ca dispozitivului de interventie sa fie
strans, mijloacele de interventie utilizate sa fie
aranjate, accesoriile deteriorate sa fie
nlocuite.

Metode de evaluare
Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceasta competenta sunt:

Deprinderi Cunostinte
e Observarea candidatilor in Indeplinirea e Testscris
sarcinilor de serviciu pentru respectivul o Intrebari orale

proces si/sau produs
e Rapoarte de calitate asupra procesului
si/sau produselor realizate de catre

candidati
e Declaratii ale martorilor
e Simulare

e portofoliu
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Competenta: Analizarea situatiei la locul evenimentului

Cod:
Nivel: 4
Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1. Executa recunoasterea la locul
evenimentului, cu atentie si corectitudine, in
urma discutiilor cu martorii de la locul
interventiei, prin observare si cercetare
nemijlocita a situatiei reale pentru stabilirea
prioritatilor in interventie.

2. Analizeaza situatia existenta la locul
evenimentului, cu responsabilitate si
operativitate, prin raportare permanenta la
dinamica evenimentului si corelarea tuturor
informatiilor relevante culese de la locul
interventiei, In scopul stabilirii prioritatilor in
actiune.

3. Hotaraste in vederea desfasurarii
interventiei, CU operativitate si profesionalism,
prin consultarea documentelor de organizare
si desfasurare a interventiei, in functie de
complexitatea situatiei in diferite momente ale
interventiei, 1n functie de situatia reald
existenta.

- Notiuni de interventie;

- Norme de securitate si sandtate Tn munca

- Tehnici de comunicare;

- Semne conventionale utilizate pe documentele de
organizare a interventiei.

Metode de evaluare

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceastd competenta sunt:

Deprinderi

Cunostinte

e Observarea candidatilor in indeplinirea
sarcinilor de serviciu pentru respectivul
proces si/sau produs

o Rapoarte de calitate asupra procesului
si/sau produselor realizate de catre

candidati
e Declaratii ale martorilor
e Simulare

e Test scris
e Intrebari orale

portofoliu
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Competenta: Coordonarea activitatilor in situatii de urgenta

Cod:
Nivel: 4
Credite:
Deprinderi Cunostinte
1. Alerteaza fortele pentru interventie - Instructiuni de utilizare a mijloacelor tehnice de
n caz de necesitate, cu operativitate si comunicatii din dotare;
promptitudine, prin mijloace tehnice si forme | - Notiuni de interventie in situatii de urgenta;
de comunicare specifice, in corelatie cu tipul - Norme de sdnitate si securitate in munca.

si amploarea evenimentului.

2. Da ordinul de deplasare la/de la locul
interventiei, cu responsabilitate si
operativitate, prin forme de comunicare
specifice, conform reglementarilor interne, cu
respectarea raporturilor ierarhice si
functionale.

3. Da ordinul pentru intrare/retragere in/din
actiune a fortelor de interventie, cu
profesionalism si operativitate, Tn scopul
desfasurarii rapide a fortelor si mijloacelor de
interventie, Tn corelare cu tipul si amploarea
evenimentului si cu fortele de interventie
disponibile, cu respectarea regulilor de tehnica
securitatii personalului.

Metode de evaluare
Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceastd competenta sunt:

Deprinderi Cunostinte
e Observarea candidatilor in Indeplinirea e Testscris
sarcinilor de serviciu pentru respectivul o Intrebari orale

proces si/sau produs
o Rapoarte de calitate asupra procesului
si/sau produselor realizate de catre

candidati
e Declaratii ale martorilor
e Simulare

e portofoliu
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Competenta: Elaborarea documentelor specifice activitatii serviciului voluntar/privat pentru situatii de

urgenta
Cod:
Nivel: 4
Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1. Redacteaza documentele specifice activitatii
serviciului voluntar/privat pentru situatii de
urgenta, CU atentie si responsabilitate, cu
respectarea structurilor impuse de actele
normative in vigoare, individual sau n
colaborare cu alte persoane cu atributii in
domeniul situatiilor de urgenta.

2. Completeaza documentele specifice
activitatii serviciului voluntar/privat pentru
situatii de urgenta, cu atentie si rigurozitate, in
functie de modificarile intervenite 1n sectorul
de competenta, in corelare cu noile
reglementéri in domeniu.

3. Urmareste completarea documentelor de
evidenta si control de catre subordonati, cu
operativitate si profesionalism, avand in
vedere includerea tuturor datelor relevante in
concordanta cu structura documentului si
exprimarea clara, utilizand terminologia
specifica activitatii.

4. Gestioneaza documentele de desfasurare si
conducere a interventiilor cu atentie si
responsabilitate, asigurand integritatea
acestora si starea permanenta de utilizare,
vizénd accesibilitatea acestora in situatii de
necesitate, cu respectarea conditiilor de
confidentialitate.

- Tipuri de documente utilizate in domeniul situatiilor
de urgenta;

- Prevederi ale actelor normative din domeniul
situatiilor de urgenta;

- Specificul activitatilor desfasurate in sectorul de
competenta;

- Tipuri de date cu relevanta pentru completarea fiecarui
document.

Metode de evaluare

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceastd competenta sunt:

Deprinderi

Cunogstinte

e Observarea candidatilor in indeplinirea
sarcinilor de serviciu pentru respectivul
proces si/sau produs

e Rapoarte de calitate asupra procesului
si/sau produselor realizate de catre

candidati
e Declaratii ale martorilor
e Simulare

e Testscris
e Intrebari orale

portofoliu
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Competenta: Gestionarea patrimoniului serviciului voluntar/privat pentru situatii de urgenta

Cod:
Nivel: 4
Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1. Preia mijloacele tehnice si materialele
pentru dotarea serviciului, cu atentie si
responsabilitate, in corelatie cu necesarul
prestabilit prin actele normative in vigoare, pe
baza documentelor de conformitate, prin
verificarea caracteristicilor relevante privind
starea acestora.

2. Asigura depozitarea mijloacelor tehnice

si a materialelor din dotarea serviciului, cu
atentie si preocupare, verificand cantitatile
preluate cu cele Tnscrise Tn documentele de
insotire si respectand conditiile de mediu
prescrise de producator, pe categorii de
produse in functie de caracteristicile acestora.

3. Repartizeaza in folosintd mijloacele tehnice
si materialele din dotarea serviciului, cu
responsabilitate si operativitate, cu
completarea documentelor specifice de
predare, in corelatie cu specificul activitatilor
de desfasurat i numarul persoanelor
participante la acestea, in corelatie cu scopul
propus.

- Prevederi ale actelor normative in domeniu;

- Tipuri de mijloace tehnice utilizate;

- Inventarul serviciului voluntar/privat pentru situatii de
urgenta;

- Tipuri de documente tipizate utilizate;

- Conditii de depozitare pentru diverse - tipuri/categorii
de materiale;

- Tehnici de depozitare.

Metode de evaluare

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceastd competenta sunt:

Deprinderi

Cunostinte

e Observarea candidatilor in indeplinirea
sarcinilor de serviciu pentru respectivul
proces si/sau produs

¢ Rapoarte de calitate asupra procesului
si/sau produselor realizate de catre

candidati
e Declaratii ale martorilor
e Simulare

e Testscris
e Intrebari orale

portofoliu
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Competenta: Aplicarea prevederilor legale referitoare la sdnétatea si securitatea in munca

Cod:
Nivel: 4
Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1. Identifica riscurile in munca cu
congtiinciozitate si responsabilitate, in
conformitate cu specificul activitatii de
executat si Tn conformitate cu prevederile
legislatiei specifice in domeniu.

2. Aplica prevederile legale referitoare la
sdnatatea §i securitatea In munca cu atentie si
promptitudine, in conformitate cu legislatia
specificd in domeniu si in corelatie cu
specificul locului de munca.

3. Intervine in caz de accident cu
promptitudine si operativitate, in conformitate
cu prevederile legislatiei in vigoare si ale
reglementarilor interne.

- Prevederi legale referitoare la sanétatea si securitatea
in munca;

- Norme interne;

- Particularitatile locului de munca;

- Tipuri de riscuri;

- Reglementari interne;

- Tipuri de accidente.

Metode de evaluare

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceastd competenta sunt:

Deprinderi

Cunostinte

e Observarea candidatilor in indeplinirea
sarcinilor de serviciu pentru respectivul
proces si/sau produs

e Rapoarte de calitate asupra procesului
si/sau produselor realizate de catre
candidati

e Declaratii ale martorilor

e Testscris
e Intrebari orale

portofoliu
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Competenta: Aplicarea normelor de protectie a mediului

Cod:
Nivel: 4
Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1. Aplica normele de protectia mediului cu
promptitudine, corespunzator activitatilor
desfasurate.

2. Actioneaza pentru diminuarea riscurilor de
mediu cu atentie si operativitate, in
conformitate cu procedurile de urgenta si cu
prevederile legislatiei in vigoare.

3. Actioneaza pentru diminuarea consumului
de resurse naturale cu perseverenta si
operativitate, conform procedurilor interne.

- Norme interne;

- Factori de mediu;
- Proceduri interne.

- Norme de protectia mediului;

- Particularitatile locului de munca;

Metode de evaluare

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceastd competenta sunt:

Deprinderi

Cunostinte

e Observarea candidatilor in indeplinirea
sarcinilor de serviciu pentru respectivul
proces si/sau produs

o Rapoarte de calitate asupra procesului
si/sau produselor realizate de catre
candidati

e Declaratii ale martorilor

e Testscris
e Intrebari orale

e portofoliu

33




